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Sabre Web Services
D E S C R I Ç Ã O  
O Sabre ® Web Services proporciona mais facilidade, rapidez e flexibilidade no acesso aos
produtos e recursos do sistema Sabre Travel Network. Os produtos e serviços do sistema 
de distribuição global Sabre ® — e toda a funcionalidade necessária para a venda de 
viagens — são integrados aos seus próprios aplicativos e bancos de dados através 
da Internet. O Sabre Web Services é um produto ideal para agências que não possuem
experiência com o uso de formatos do sistema Sabre e queiram criar ou atualizar 
aplicativos de reservas personalizados para sites na Web.

D E M O N S T R A Ç Ã O
Veja esta demonstração de como funciona a funcionalidade de reserva aérea, aluguel de
carro e hotel, e o valor agregado dos pedidos e respostas dos serviços via Internet baseados
na estrutura de dados em XML da OpenTravelTM Alliance.  

R E C U R S O S
À medida que a tecnologia avança, você precisa encontrar formas mais fáceis e econômicas
de criar seu próprio aplicativo de reservas via Internet. Algo que lhe proporcione facilidade
de acesso e flexibilidade para integrar o conteúdo de viagem a seus próprios sistemas e 
bancos de dados. E para obter uma vantagem competitiva, precisa estar pronto para colocar
seu produto rapidamente no mercado. Com o Sabre Web Services, você tem tudo isso. Com
este produto, fica ainda mais fácil criar ou atualizar um site de reservas de viagem completo
de acordo com as necessidades do seu negócio.

É muito simples! Basta ter uma conexão com a Internet e as ferramentas e técnicas de
desenvolvimento padrão do setor. E qual é o motivo dessa simplicidade? O Sabre Web
Services conta com tecnologias desenvolvidas pela OpenTravelTM Alliance, utilizando padrões
de tecnologia genéricos para serviços via Internet que contam com o suporte da Sun, IBM e
Microsoft. Esses padrões permitem a comunicação entre sistemas diferentes através de uma
única interface, sem complicações, sem a necessidade de ter que se preocupar em traduzir 
e converter mensagens criptografadas do Sabre ® Data Source (SDS) e do sistema Sabre. 

Assim, os desenvolvedores não precisam entender as complexidades dos formatos do 
sistema Sabre. E sua agência recebe toda a funcionalidade necessária para vender viagens:
aéreo, carro, hotel e PNR. Tudo isso é feito através da Internet, poupando tempo e dinheiro.

O pacote básico do Basic Sabre Web Services inclui os seguintes recursos: 

• Apresenta plataforma independente — o Sabre Web Services se adapta a qualquer
plataforma de desenvolvimento de sua preferência.

• Integra várias fontes de dados em um único aplicativo comercial.

• Incorpora lógica comercial que agiliza as transações com o sistema Sabre.

• Inclui componentes de comunicação do sistema Sabre, tendo como host o Sabre Travel
Network, a maior rede eletrônica de compradores e vendedores de viagem do mundo.

O pacote Premium Sabre Web Services oferece um nível ainda mais avançado. Trata-se 
de um pacote flexível e de alto desempenho, com comandos que reduzem as complexidades
da interação dos usuários com o sistema Sabre. Oferece: 

• Maior flexibilidade — Você tem maior controle sobre os serviços a serem executados,
suas seqüências e freqüências.

• Respostas mais robustas — Solicitações mais específicas levam a respostas mais direcionadas. 

P R I N C I P A I S  V A N T A G E N S

• Redução em até 70% dos custos
relativos a desenvolvimento 

• Otimização do processo de 
desenvolvimento

• Ponto de acesso único ao sistema
Sabre

• Maior rapidez no desenvolvimento
— aplicação dos padrões
XML/SOAP da indústria de viagens
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• Maior desempenho — Como cada serviço premium se correlaciona a um comando 
do sistema Sabre, o desempenho é comparável a um comando da tela verde.

• Maior eficiência de custo em cada transação — É possível gerenciar suas sessões 
conforme definido pelas necessidades do seu negócio.

• Mais facilidade na migração — Os serviços premium correspondem a comandos 
individuais do sistema Sabre em vez de a vários comandos agrupados, o que reduz 
a complexidade da migração.

A C E S S O
Entre em contato com um consultor de eBusiness local do Sabre Travel Network.

O N D E  E N C O N T R A R
O Sabre Web Services encontra-se disponível na América Latina, América do Norte, Europa
e na região da Ásia/Pacífico, estando a documentação de suporte disponível em português,
inglês, espanhol, francês, alemão e italiano. 

E X I G Ê N C I A S  T É C N I C A S
Exigências de arquitetura e plataforma

O Sabre Web Services constitui uma proposta de plataforma neutra, dentro dos padrões de
serviços via Internet criados para abranger plataformas cruzadas. Não restringe o ambiente
de desenvolvimento ou implementação dos aplicativos dos clientes. Os aplicativos de
clientes do Sabre Web Services podem ser implementados em qualquer ambiente 
compatível com o protocolo HTTP (Protocolo de Transferência de Hipertexto), incluindo
Windows® e UNIX, sem a necessidade de haver pontes ou interfaces específicas.

Além disso, podem ser usados diversos idiomas e kits de ferramentas de desenvolvimento
para projetar e implementar os aplicativos de clientes para o Sabre Web Services. Tudo é
feito dentro das especificações desenvolvidas pela OpenTravel Alliance (descrições de
serviços e esquemas XML), com tecnologias suportadas pela Sun, IBM e Microsoft.

Exigências de hardware

O Sabre Web Services é uma solução de plataforma neutra, o que a torna compatível 
com os sistemas existentes. Dependendo das suas expectativas de volume e necessidades
comerciais, os sistemas atuais podem satisfazer a todas as suas exigências de hardware 
e infra-estrutura.

P R E Ç O S
A estrutura de preços do Sabre Web Services propõe uma taxa de licenciamento única, 
uma taxa de suporte e um sistema de preços por transação (ou por solicitação).

T R E I N A M E N T O  E  S U P O R T E  
O Sabre Web Services possui um site que fornece informações sobre o uso do Web Services,
incluindo uma maneira simples de se obter os serviços mais recentes através de um local

que contém uma listagem completa dos serviços e documentações sobre como utilizá-los.

O suporte ao cliente Agency Technology Solutions encontra-se disponível para clientes do
Sabre Web Services de segunda a sexta-feira, das 8h às 17h (horário central dos Estados
Unidos). Contatos por e-mail podem ser feitos a qualquer momento e serão analisados de
segunda a sexta-feira, das 8h às 19h (horário central dos Estados Unidos). Também é 
possível obter assistência em outros horários para solução de questões críticas.

E N T R E  E M  C O N T A T O  C O N O S C O
Dúvidas?
Entre em contato conosco

Contate o escritório Sabre Travel
Network mais próximo ou o seu 
consultor de negócios Sabre Travel
Network para informações adicionais.

Visite nossos sites na Web
www.sabretravelnetwork.com e
www.sabrebrasil.com.br
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